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Denna bruksanvisning galler for:

Tradlésa modeller CE-mirkt
Roger NeckLoop (02) 2020
Roger NeckLoop (03) 2020

2 ce

Gratulerar till ditt val av Roger NeckLoop fran Phonak.

Roger NecklLoop &r en ldttanvand Roger™-mottagare,
som kan anvadndas tillsammans med alla hérapparater
eller ljudprocessorer med teleslinga (fran Phonak eller
annan tillverkare). Roger NeckLoop &r kompatibel med
Roger-mikrofoner fran Phonak.

L&s bruksanvisningen noggrant sé att du vet hur du ska
anvanda din produkt och f& maximal nytta av den.
Kontakta din audionom eller aterforsdljare om du har
nagra fragor.

Phonak - life is on
www.phonak.se



2. Lira kidnna Roger NeckLoop

Systemet bestar av tre huvudkomponenter: Roger
NeckLoop, din horapparat/ljudprocessor och en
Roger-mikrofon.

Roger-mikrofonen éverfér talarens rést tradlost till
hérapparaten/ljudprocessorn via Roger NeckLoop.
Du behdver bara aktivera telespolen i hérapparaten/

ljudprocessorn for att hora talarens rost klart och tydligt.

2.1 Kompatibilitet

Horapparaten/ljudprocessorn méaste ha en telespole for
att ta emot talsignaler fran Roger NeckLoop. Radfrdga
din audionom om du &r osdker pd om din hérapparat/
ljudprocessor har en telespole.

En kompatibel Roger-mikrofon behdvs ocksa for att
fdnga upp talarens rost.

Lyssnare
Anvander horapparat och
Roger NeckLoop

Talaren
Anvédnder Roger-mikrofonen




2.2 Beskrivning av produkten 2.3 Tillbehor som ingar

1 Display

Batteriindikator
Kontakter for avtagbar
halsslinga

Pa/Av-knapp
Volymkontrollknappar
Volymbegrénsningsknapp
Kontakt for horlurar

USB C-kontakt

N
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Induktionshalsslinga
(artikelnummer 043-4002-1)

No
Q.(

USB-kabel Extern stromfo6rsorjning
(artikelnummer (artikelnummer 075-0020-xx)
043-3093)



2.4 LED-ljus och ikoner i displayen

<

Displayen och
batterinivdindikatorn
lyser i ett par
sekunder.

Anslutningsikonen
visas pa displayen.

Ikonen for bruten
anslutning visas pa
displayen.

Roger NeckLoop har
startats och &r redo att
anvandas.

Rogermikrofonen har
anslutits till Roger
NeckLoop.

Det finns ingen
ansluten sandare eller
mikrofonen ar
avstingd/pa for langt
avstand.

i)
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Volymnivan visas fran
lagsta till hogsta
(full méatare)

Volymbegransaren
ar aktiv.

Notikonen visas
pa displayen.

Tryck pa volymknappen
(+/-) for att hoja eller
sanka ljudstyrkan ett
steg.

Volymen kan inte hojas
mer &n till den vagrata
linjen.

Roger NeckLoop &r
ansluten som
ljudgranssnitt pa
en USB-enhet.
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4 av 4 LED-rutor lyser
med fast gront sken.

1 av 4 LED-rutor lyser
med fast gront sken.

1 rod LED-ruta blinkar.

+ overstruken
batteriikon som
blinkar pa displayen.

Batterinivan ar
81-100 Y%.

Batterinivan ar 5-20 %.

Batterinivan ar < 5 9%.
Ladda enheten.

=D
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Ikonen visas pa
displayen i 3 sekunder
och férsvinner sedan.

1 LED-ruta blinkar
med grént sken.

2 LED-rutor lyser med
gront sken och
1 blinkar gront.

4 LED-rutor lyser med
fast gront sken.

Roger NeckLoop &r
ansluten till laddaren
och laddas.

Batteriet ar laddat till
< 20 %.

Batteriet ar laddat till
56-80 Y%.

Batteriet ar fulladdat.



3. Komma iging

3.1 Laddning
Ladda Roger NeckLoop helt innan du anvander den fér
forsta gangen.

Anvinda laddaren

1. Anslut laddningskabelns mindre &nde (USB C) till
Roger NeckLoop.

2. Anslut laddningskabelns stérre dnde (USB) till den
externa stromfdérsorjningsenheten.

3. Anslut den externa ndtadaptern till ett lattillgdngligt
eluttag.

Ladda via dator

1. Anslut laddningskabelns mindre dnde (USB C) till
Roger NeckLoop.

2. Anslut laddningskabelns storre dnde (USB A) till
USB-kontakten pé din dator.




Med den medftljande laddaren laddas Roger NecklLoop:

till 80 % efter 1 timme

till 100 % efter 3 timmar 1
Nar Roger NeckLoop &r fulladdad kan den anvdndas i

10 timmar eller mer.

3.2 Anvidndning

. Fast en dnde av induktionshalsslingan i uttaget pa

Roger NeckLoops ovansida.

. Légg slingan om halsen och fast den andra dnden i det

andra uttaget.




3.3 Ansluta till en Roger-mikrofon
Starta Roger-mikrofonen. Hall Roger NeckLoop inom 10 cm fran
Roger-mikrofonen.

Tryck kort pa knappen "Anslut” & p3
Roger-mikrofonen. Se bruksanvisningen for din
Roger-mikrofon.

SI& om horapparaten/ En lyckad anslutning visas pa displayen.
ljudprocessorn till

telespoleprogrammet. Max 10 cm

@ Du behdver endast ansluta férsta gangen du anvinder
Roger NeckLoop. Roger NeckLoop kommer sedan att
(@ Du kan behéva kontakta din audionom fér att aktivera forbli ansluten till din mikrofon dven nar
telespoleprogrammet pa hérapparaten/ljudprocessorn. Roger NeckLoop har startats om.



3.4 Justera volymen

Anvénd volymknapparna for att stélla in volymen pa en Roger NecklLoop kan anslutas till en kompatibel dator eller
bekvdm niva. smartenhet med en USB-kabel for att lyssna pa eller spela
in ljud fran en Roger-mikrofon.
Volym upp Volym ner
Anslut Roger NeckLoop till smartenheten eller
datorn med en USB-kabel. En batteriikon visas
i 3 sekunder pa displayen.

Starta Roger NeckLoop. Roger NeckLoop visar en
notikon. n

Valj Roger NeckLoop som ljudenhet pa smartenheten
eller datorn.
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5. Kontrollera mottagarfunktionen
(for audionomer)

5.1 Ansluta horlurar
Det gdr att anvanda hérlurar for att kontrollera ljudet. For

att uppna badsta mojliga horselkomfort, rekommenderar vi
att du anvander hérlurar anpassade for Roger NeckLoop.

1. Anslut hérlurarna till horlursuttaget.

2. Starta Roger NeckLoop.

@ Se smartenheten eller datorns bruksanvisning fér rétt 3. Ta pé dig horlurarna.

22

instédllningar och information om kompatibilitet.
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e  Utsignalen fran halsslingan kopplas automatiskt ifran nar
horlurarna ansluts for att spara batteri.

®  |judvolymen &r alltid pa en sdker niva vid start. Anvand
volymkontrollen for att hoja eller sdnka ljudvolymen
(se sida 20) vid behov.

5.2 Stilla in maxvolymen

Den hégsta tilldtna volymen kan justeras genom att

aktivera volymbegransningen s att ljudvolymen i

hérlurarna alltid &r pa en behaglig niva.

Inom 30 sekunder fran det att enheten startas:

Stall in ljudvolymen pé dnskad niva.

24

Anvénd ett sprintverktyg for att trycka pd
volymbegransningsknappen.

Nu gér det inte att héja volymen dver det vagrata
strecket pa displayen.

Upprepa steg 2 for att ta bort volymbegransningen.

iy
[ ]

/
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6. FelsOkning

Problem

Orsaker

Jag kan inte starta
Roger NeckLoop.

Batteriet &r urladdat.

Jag hér inget ljud fran
Roger-mikrofonen.

En eller alla enheter dr avstdngda.

Telespolen i hérapparaten ar
avstdngd.

Roger NeckLoop dr inte ansluten till
Roger-mikrofonen.

Ljudvolymen &r for lag.

Roger-mikrofonen &r i tyst lage.

En dverstruken
anslutningsikon visas pa
displayen.
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En eller alla Roger-mikrofoner &r
avstdngda.

L6sningar

Ladda Roger-mikrofonen i minst tva timmar.

Se till att alla enheter (Roger NeckLoop, Roger-mikrofonen,
hérapparaten) ar paslagna och fungerar korrekt.

Sla om dina hérapparater till telespoleprogrammet.

Anslut Roger NeckLoop till Roger-mikrofonen genom att trycka pa
Anslut pad mikrofonen. Observera att Roger NeckLoop behéver befinna
sig inom 10 cm fran Roger-mikrofonen.

Tryck pa "+"-knappen pa Roger NecklLoop for att hoja l[judvolymen.

Stdng av det tysta liget pd Roger-mikrofonen (se bruksanvisningen).

Kontrollera att alla Roger-mikrofoner dr paslagna och fungerar som
de ska.

27



Problem

Orsaker

Roger NeckLoop &r utanfor
Roger-mikrofonens rackvidd.

Signalen avbryts under
ljudéverforing.

Roger NeckLoop befinner sig for
langt fran Roger-mikrofonen.

Roger NeckLoop stoppas av ett
hinder (t.ex. en manniska)

Ljudet i Roger NeckLoop &r
daligt.

Elektromagnetiska félt fran annan
utrustning kan skapa ett hérbart
surr genom telespolen i
hérapparaten/ljudprocessorn.

Roger-mikrofonen bérs inte pa rétt
satt.

Ljudvolymen &r for hog eller
for lag.

Volymen har inte stéllts in korrekt.
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L6sningar

Flytta ndrmare Roger-mikrofonen for att komma inom dess rdckvidd.

Flytta ndrmare Roger-mikrofonen for att komma inom dess rdckvidd.

Justera enhetens ldge och se till att du har fri sikt till
Roger-mikrofonen.

Flytta bort fran den elektroniska utrustningen tills surret upphor.

Se till att Roger-mikrofonen bérs enligt anvisningarna i
bruksanvisningen.

Justera ljudvolymen enligt dina 6nskemal.

29



Europa:

Forsdakran om dverensstimmelse

Harmed intygar Sonova AG att denna produkt uppfyller
kraven i férordningen om medicintekniska produkter
2017/745 och dven Radioutrustningsdirektivet 2014/53/EU.
Den fullstdndiga texten i EU-férsdkran om 6verstammelse
(Declaration of Conformity) kan erhallas fran tillverkaren
eller den lokala Phonak-representanten vars adress finns i
listan pa https://www.phonak.com/com/en/certificates.html
(Phonaks anldggningar i hela varlden).

Australien/Nya Zeeland:

@ Anger att enheten efterlever tilldmpliga regelverk
hos Radio Spectrum Management (RSM) och

R-Nz Australian Communications and Media Authority
(ACMA) och far séljas i Nya Zeeland och Australien.
Efterlevnadsmarkningen R-NZ &r for
radioprodukter som erbjuds pa den nya zeeldndska
marknaden under konformitetsnivan A1.

FCC ID:  KWCRX23
IC: 2262A-RX23
&[R1202-SMI050

30

| enlighet med férordning (EU) 2017/1354 godkénnande
for frekvenskrav i landerna enligt féljande piktogram:

Q‘BE‘DK‘FR‘IE|LT|MT|PT|SK|SI

Anmarkning 1:

F@ Denna enhet uppfyller Del 15 i FCC-reglerna och
RSS-210-reglerna i Industry Canada. Anvdndning
sker under tva férutséattningar:

1) att denna enhet inte orsakar stérningar, och

2) att denna enhet méste klara av alla stérningar,
inklusive sddana stérningar, som kan orsaka
o6nskade effekter pd enheten.

Anmarkning 2:

Andringar eller modifieringar, som utférs pa denna enhet
och som inte uttryckligen godkénts av Sonova AG, kan
leda till att FCC-behorigheten att anvdnda denna enhet
blir ogiltig.
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Anmarkning 3:

Enheten &r testad och har befunnits vara i
dverensstdimmelse med begransningarna for digitala
enheter i klass B, enligt Del 15 i FCC-reglerna och
ICES-003 i Industry Canada.

Begréansningarna ar satta for att ge ett skdligt skydd mot
skadliga stdrningar, ndr enheten anvands i en
bostadsmilj6. Denna enhet genererar, anvander och kan
avge radiofrekvensenergi och kan, om den inte installeras
och anvadnds enligt bruksanvisningen, orsaka skadliga
stérningar pa radiokommunikation. Det gar emellertid inte
att garantera att det inte kommer att intréffa stérningar i
en viss installation. Om enheten orsakar skadliga
strningar pa radio- eller TV-mottagning, vilket kan
avgdras genom att utrustningen stangs av och satts pa,
bdr brukaren férsoka korrigera stérningarna pa
nagot/nagra av foljande sitt:

32

- Rikta om eller flytta mottagarantennen.

- Oka avstandet mellan enheten och mottagaren.

- Anslut enheten till ett eluttag som hor till en annan
krets &n den som mottagaren &r ansluten till.

- Kontakta forsiljaren eller en erfaren radio/TV-tekniker
for att fa hjalp.

Anmarkning 4:
Overensstaimmelse med japansk radiolagstiftning.
==, Den hérenheten dr godkand enligt foreskrifter i
japansk radiolagstiftning (&% ). Enheten far
inte modifieras (om s sker blir det tilldelade
identifikationsnumret ogiltigt).

Anmarkning 5:

FCC/Industry Canada-uttalande om
radiofrekvensexponering

Denna apparat uppfyller FCC:s gransvarden for
radiofrekvensexponering, som galler fér en okontrollerad
milj6. Denna sandare far inte flyttas eller anvandas i
kombination med ndgon annan antenn eller sdndare.

33



Alla allvarliga incidenter som inbegriper enheten ska
rapporteras till audionomen och behdrig
tillsynsmyndighet. Den allvarliga incidenten beskrivs som
en incident som direkt eller indirekt kan ha lett till eller
kan leda till ndgot av féljande: en patients, anvandares
eller annan persons déd, tillfallig eller permanent allvarlig
forsamring av en patients, anvandares eller annan persons
halsotillstand, ett allvarligt hot mot folkhélsan.

Kontakta tillverkaren eller en representant for att
rapportera en ovantat incident eller handelse.

Omsorgsfull och regelbunden skétsel av enheten gor att
den kan fungera perfekt under manga ar. For att garantera
att den fungerar under manga ar ger Sonova AG minst
fem ars service efter att produkten tas ur produktion.

34

Du kan fa mer information om funktioner, fordelar,
konfiguration, anvandning, underhall eller reparation av
tillbehéret fran din audionom. Ytterligare information
finns i din produkts datablad.

Du kan fa information om reparation och service av
horapparattilloehor fran din audionom.

35



Avsedd anvidndning:
Mottagare med halsslinga ar avsedda att ge tillgang till en
extern ljudkalla.

Indikation: Mottagare med halsslinga fyller ingen
behandlingsfunktion eller diagnostisk funktion. Den
huvudsakliga medicintekniska enheten (d.v.s. hérapparaten
eller cochleaimplantatet) som tar emot och bearbetar
induktionssignalen fran halsslingan tillhandahéller hela
den behandlande funktionen Darfér har halsslingen ingen
egen klinisk indikation.

Kontraindikationer: Saknas.
Malgrupp: Malgruppen ar alla personer éver sex ars alder

som ager en horapparat eller ett cochleaimplantat eller
nagon annan enhet med en inbyggd telespole.

36

Tekniska specifikationer

RF-parametrar

Driftfrekvens

<9 kHz 2,4 GHz

Hogsta uteffekt

120 dBuA/m vid 10 m | 2 mW

Uppfyller kraven i standarderna for emission och immunitet

Emissionsnormer

Interferensspanning
och stralad
RF-emission

EN 55011:2016 (CISPR11:2016/AMD1:2016)
Grupp 1, klass B

Immunitetsstandarder

Elektrostatisk
urladdning

EN 61000-4-2:2009 (IEC 61000-4-2:2008)
(Testnivaer: + 15 kV luft/+ 8 kV kontakt)

Elektromagnetiska
falt

EN 61000-4-3:2006+A1+A2

(IEC 61000-4-3:2006+A1+ A2)

(Frekvenser: 0,15-80 MHz; testnivaer: 10 V;
Frekvenser: 80-2700 MHz, testnivaer: 10 V/m,
modulation 1 kHz; 80 % AM)

Elektromagnetiska
falt - immunitet mot
proximitetsfalt

EN 61000-4-3:2006+A1+A2

(IEC 81000-4-3:2006+A1+ A2)

(Frekvenser (MHz): 385, 450, 710, 745, 780,
810, 870, 930, 1720, 1845, 1970, 2450, 5240,
5500, 5785;

Testniva(er): varierar beroende pa frekvens,
modulationspuls eller FM)
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Snabb elektrisk
transient
(urladdning)

EN 61000-4-4:2012 (IEC 61000-4-4:2012)
(Testnivéer: + 2 kV AC-portar, + 1 kV
signalportar)

Pulser

EN 61000-4-5:2014 (IEC 61000-4-5:2014)
(Testnivaer: + 1 kV L-N)

Radiofrekvens

EN 61000-4-6:2014 (IEC 61000-4-6:2013)

vanligt ldge (Frekvenser: 0,15-80 MHz; testnivaer: 10V,
modulation 1 kHz, 80 % AM)

Magnetfalt EN 61000-4-8:2010 (IEC 61000-4-8:2009)

(industriella (Frekvenser: 50 Hz eller 60 Hz, testnivaer:

frekvenser) 30 A/m).

Spanningsdalar och
avbrott

EN 61000-4-11:2004 (IEC 61000-4-11:2004)
(Testnivaer: 0 % vid 0, 45, 90, 135, 180, 225,
270, 315° f6r 10, 20, 5000 ms/70 % vid 0°
fér 500 ms; 0 % vid 0, 45, 90, 135, 180, 225,
270, 315° fér 0,5, 1, 250/300 cykler/70 % vid
0° for 25/30 cykler)

Kraftvariationfrek-
vens

IEC 60601-1 (§ 4.10.2):2005
Testnivaer: 50 +/- 1 Hz and 60 +/- 1 Hz)
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@ Mérkning om dverensstimmelse som inte syns pa
produkten kan visas genom att trycka pa volym
ned-knappen i 5 sekunder medan Roger NeckLoop
startas. Bladdra genom informationen som visas pa
displayen genom att trycka pa volym ned-knappen.

c € Med CE-méarkningen bekrdftar Sonova AG
att denna produkt - inklusive tillbehor -
uppfyller kraven i Férordningen om
medicintekniska produkter 2017/745 samt
Radioutrustningsdirektivet 2014/53/EU.

Detta dr en medicinteknisk enhet.

Anger tillverkaren av den medicintekniska
produkten, enligt definitionen i Forordningen
om medicintekniska produkter 2017/745.

E S

Indikerar en behdrig representant inom den
Europeiska gemenskapen. EC REP anger ocksa
importor till Europeiska unionen.

ﬂ

c
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Symbolen anger att bruksanvisningen
innehaller viktig information och maste lasas
innan produkten anvands.

&)

Denna symbol anger att det &r viktigt

att anvandaren iakttar relevanta
varningsmeddelanden som finns i den har
bruksanvisningen.

Luftfuktighet vid transport och férvaring:
< 85 9 (icke-kondenserande).
Luftfuktighet vid anvandning:
< 80 9% (icke-kondenserande).

Lufttryck vid transport, forvaring och drift:
mellan 700 hPa och 1060 hPa.

Viktig information for hantering och
produktsakerhet.

Anger tillverkarens serienummer sa att en
specifik medicinsk enhet kan identifieras.

~el Bl

Temperatur vid transport och férva-
ring: -20 ° till +45 °C. Driftstemperatur:
0 ° till +40 °Celsius.

L [g|®

b
=
v

Anger tillverkningsdatumet.

3

.
L™

).

Forvaras torrt.

Forpackningen kan dtervinnas.

41



Denna symbol pa produkten eller dess
forpackning innebdr att den inte ska kasseras
tillsammans med annat hushallsavfall. Det

ar ditt ansvar att kassera uttjant utrustning
avskilt fran den kommunala sophanteringen.
Korrekt kassering av gammal elektronik
hjalper till att férebygga mojliga negativa
effekter pa milj6é och halsa. Den har produkten
har ett inbyggt batteri som inte kan bytas.
Forsék inte 6ppna produkten eller avlagsna
batteriet, da detta kan orsaka personskada
och/eller skada produkten. Kontakta narmaste
atervinningsstation for att avldgsna batteriet.

42

9. Viktig sdkerhetsinformation

@ Lis informationen pa foljande sidor innan du
anvander din Phonak Roger NeckLoop.

9.1 Varningar

A\ Personer med pacemaker eller annan medicinsk
utrustning ska ALLTID radfraga sin lakare eller tillverkaren
av utrustningen INNAN de anvander Roger NeckLoop.
Anvéndning av halsslingan tillsammans med en
pacemaker eller annan medicinsk utrustning ska ALLTID
ske enligt sékerhetsrekommendationerna fran den lakare
som ansvarar for pacemakern eller fran tillverkaren av
pacemakern.

A\ Den hir enheten &r inte avsedd fér barn under
36 manader. Av sakerhetsskal bor barn och personer
med kognitiva funktionshinder inte anvanda denna
enhet utan att vara under uppsyn. Ldmna inte barn
och personer med kognitiva funktionshinder utan
uppsyn med denna enhet.

43



A\ Pa grund av strémledningsrisken far endast behorig
personal dppna enheten.

/\ Andringar eller modifieringar som utfors pa enheten,
och som inte uttryckligen godkants av Sonova, ar €]
tilldtna. Sddana andringar kan orsaka skador pa érat
eller enheten.

A\ Anvind inte enheten i explosionsfarliga omraden
(gruvor eller industriomraden med risk for explosioner,
syrerika miljéer eller omraden dar brandfarliga amnen
hanteras).

A\ Anviand inte din Roger NeckLoop pa platser dar det &r
forbjudet att anvanda elektronisk utrustning.

A\ Enheten innehaller litium-jonbatterier med en
effekttimme pa < 20 Wh. De har testats i enlighet med
UN 38.3 i "UN Manual of Tests and Criteria" och bor
fraktas i enlighet med samtliga regler och foreskrifter
for sdker frakt av litium-jonbatterier.

A\ Nar du anvander maskiner ska du se till att inga delar
av Roger NecklLoop fastnar i maskinen.

44

A\ Anvindning av andra tilloehor, omvandlare eller kablar
an de som har godkants av tillverkaren av
utrustningen kan leda till dkade elektromagnetiska falt
eller minskad elektromagnetisk immunitet hos
utrustningen, vilket kan leda till att den inte fungerar
korrekt.

A\ Andra horlurar &n de som tillhandahalls av Phonak
kan leda till skadliga ljudtrycksnivaer. Undvik att lyssna
pa hdg ljudvolym under langa tidsperioder for att
forebygga skador pa horseln.

/\ Anvind endast |IEC 62368- och/eller EN 60601-1-markt
utrustning for laddning som har en hdgsta ineffekt pa
240 VAC och en lagsta uteffekt pa4 5 VDC, min 500 mA.

A\ Utrustningen bor inte anvandas intill eller staplad pa
annan utrustning eftersom detta kan leda till
felfunktion. Om detta ar nddvandigt ska denna
utrustning och den andra utrustningen observeras sa
att de fungerar korrekt.

A\ Anvind inte Roger NeckLoop medan den laddas.
A\ Transportera inte produkten utomhus utan

[P22-bérvéskan.
45



A\ Portabla RF-kommunikationssystem, daribland
tillbehér som antennkablar och externa antenner, bor
inte anvandas inom 30 cm fran nagon del av Roger
NeckLoop, inklusive kablar som har specificerats av
tillverkaren. Annars kan utrustningen fungera samre.

9.2 Produktsdkerhetsinformation
@ Roger NeckLoop 4r lamplig for vard i hemmet.

@ Enheten har ett inbyggt uppladdningsbart litium-
polymerbatteri som inte kan avldgsnas.

@ Laddarens USB-port ska endast anvindas i avsett
syfte.

(@ Skydda produkten fran virme (Iamna den aldrig néra
ett fonster eller i bilen). Anvénd aldrig mikrovagsugn
eller ndgon annan varmeapparat for att torka din
enhet (pa grund av brand- eller explosionsrisk). Fraga
din audionom om ldmpliga torkningsmetoder.
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9.3 Annan viktig information

@ Kraftfull elektronisk utrustning, stérre elektroniska
installationer och metallstrukturer kan paverka och
signifikant reducera rackvidden fér Roger NeckLoop.

@ Roger NeckLoop samlar in och lagrar interna tekniska
data. En audionom kan ldsa av dessa data for att
kontrollera enheten och for att hjdlpa dig anvanda
enheten pd ratt satt.

@ Tvinga inte in sladdar och liknande nér du ansluter
Roger NeckLoop.
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10. Skotsel och underhall

Rengdring av enheten

Den rekommenderade metoden fér rengéring av enheten
ar en torr luddfri trasa. Vid behov kan ytan rengéras med
vatten och mild tval. Trasan bér endast vara fuktig och
inte blét for att undvika att fukt trdnger in i enheten.
Anvénd inte @mnen som lésningsmedel eller lacknafta da
dessa kan skada ytan.
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11. Service och garanti

11.1 Nationell garanti
Fraga audionomen dér du kdpte din enhet om de
garantivillkor som galler i ditt land.

11.2 Internationell garanti

Phonak erbjuder ett ars begransad internationell garanti
som galler fran inkdpsdatumet. Denna begrdnsade garanti
tacker tillverknings- och materialdefekter. Garantin &r
endast giltig om inkdpsbevis uppvisas.

Den internationella garantin paverkar inte nagra
lagstadgade rattigheter du kan ha enligt den nationella
garantin eller den gallande lagstiftning i ditt land som
reglerar forsaljningen av konsumentprodukter.
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11.3 Garantibegrinsningar

Garantin tacker inte skador som beror pa felaktigt
handhavande eller felaktig skdtsel, exponering for
kemikalier, vatten eller fér stor belastning. Skador som
orsakats av tredje part eller reparationer utférda av en ej
auktoriserad serviceverkstad upphaver garantin. Denna
garanti galler inte eventuella tjanster som utforts av en
audionom pa horcentralen.

Serienummer:

Inképsdatum:

Anteckningar

Legitimerad audionom
(stampel/signatur):
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